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Alexander Arbey Sanchez Upegui

Guia sobre citacion y referenciacion de textos académico-
investigativos normas APA-ICONTEC*

La presente guia es un comparativo basico sobre citacidon y referenciacidon segin la APA y el ICONTEC, en la que se
presentan los esquemas mdas comunes utilizados en la escritura académica e investigativa. Los ejemplos de las referencias
y citas de este instructivo han sido adaptados con fines de ejemplificacion.

APA ICONTEC
APA: sigla que designa a la American Psychological ICONTEC: Instituto Colombiano de Normas Técnicas
Association. y Certificaciéon, es el organismo nacional de

normalizacidn, segun el Decreto 2269 de 1993
La APA publica desde 1952 el Manual de
Publicaciones, el cual ha actualizado a través de varias | EIl ICONTEC cuenta con el compendio: Trabajos
ediciones (sexta en inglés, tercera en espafiol), con el | escritos: presentacion y referencias bibliograficas
fin de brindar informacién completa sobre la | (2008), el cual retne las normas bdsicas para
elaboracidn y presentacion de manuscritos con miras | presentar un trabajo escrito, independiente de su
a la publicacién, especialmente en el area de la | grado de profundidad, tales como: trabajo de
psicologia, pero que se ha extendido a otras dreas del | grado, trabajo de investigacidn profesional, ensayo,
conocimiento. monografia, tesis, informe cientifico y técnico,
entre otros.

Generalmente cuando se menciona el Manual de la
APA asociamos sélo citas y referencias, por lo que es | Las normas que integran este compendio son las
importante aclarar que dicho Manual desarrolla ocho | siguientes:

capitulos en total en los que se presentan las normas
de estilo que facilitan la escritura académica, la | NTC 1486 (2008/07/23) para la presentacion de
presentaciéon de resultados, graficos, entre otros, y | tesis, trabajos de grado y otros trabajos de
por ende se garantiza a través de un estilo claro, | investigacion; NTC 5613 (2008/07/23) sobre
organizado y uniforme, la comprensién de los textos. referencias bibliograficas, contenido, forma vy
estructura; y NTC 4490 (1998/10/28) sobre
Los capitulos desarrollados en el Manual son: 1) Estilo | referencias documentales para fuentes de
de redaccién para las ciencias sociales y conductuales. | informacion electrdnicas.

2) Estructura y contenido del manuscrito. 3) Como
escribir con claridad y precisidn. 4) Aspectos practicos
de estilo. 5) Visualizacion de resultados. 6) Citacidon de
las fuentes. 7) Ejemplos de referencias. 8) El proceso
de publicacién.

! Elaboracién: ©Alexander Arbey Sanchez Upegui. Editor e Investigador Fundacion Universitaria Catdlica del Norte:
asanchezu@ucn.edu.co y ©Diana Janette Mesa Roman. Bibliotecloga USB. (Diciembre, 2012). Fuentes: American
Psychological Association. (2010). Manual de publicaciones de la American Psychological Association. (3a ed.). México: El
Manual Moderno. ICONTEC. Trabajos escritos: presentacion y referencias bibliograficas. Bogota: ICONTEC, 2008. p. 1-36,
p. 1-33, p. 1-23. Esta informacién puede divulgarse con fines educativos (no comerciales) citando a los autores.
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Sitio web de la APA: www.apa.org

| Sitio web del ICONTEC: www.icontec.org

CITACION

La APA establece que la citacidn puede proporcionar

antecedentes, hechos, datos, ideas, teorias,
investigaciones, etc., que sirven para debatir,
corroborar, sustentar el trabajo que se estd
realizando.

A continuacidn se describen los tipos de citas
considerados por la APA en el Manual de
Publicaciones:

Citas directas

En el manual de la APA las citas directas cortas
(menos de 40 palabras) se insertan en el texto y se
encierran entre comillas dobles.

Ejemplo de cita directa corta:

La cita textual “es la transcripcién de un fragmento de
la obra de un autor y se acredita la propiedad
intelectual por medio de comillas que se abren cuando
comenzamos a copiar y se cierran cuando termina la
transcripcién” (Galindo, 1997, p. 275).

Las citas directas extensas (comprenden 40 o mas
palabras) se ubican en un bloque independiente del
texto, sin comillas y dejando una sangria al lado
izquierdo.

Este tipo de citas deben contener la ortografia,
gramadtica y puntuacion de la fuente original. Se deben
proporcionar siempre los datos de la fuente: autor,
afio y numero de pagina.

Ejemplo de cita directa extensa:

Las revistas cientificas son sistemas contextuales
de comunicacién, de difusibn académico-
investigativa y fortalecimiento de competencias
cientificas (escritura, investigacion, evaluacion,
edicion), en los cuales la comunidad académica
comparte  creencias, orientaciones y el

El ICONTEC define las citas como las ideas, parrafos
0 proposiciones que se extraen de la obra de un
autor para contrastar, corroborar, ampliar o
completar lo expresado.

A continuacidn se describen los tipos de citas
considerados por el ICONTEC en el compendio:
Trabajos escritos: presentacién y referencias
bibliograficas:

Citas directas

En las normas ICONTEC las citas directas breves
(hasta 6 renglones), se ubican entre comillas con el
superindice al final.

Ejemplo de cita directa breve:

La cita textual “es la transcripcion de un fragmento
de la obra de un autor y se acredita la propiedad
intelectual por medio de comillas que se abren
cuando comenzamos a copiar y se cierran cuando

»l

termina la transcripciéon”-.

! GALINDO, Carmen; GALINDO, Magdalena y
TORRES-MICHUA, Armando. México: Manual de
Redaccidn e Investigacidn, 1997. p. 275.

Las citas directas extensas (superior a 6 renglones)
se presentan con una sangria en ambos extremos
de 4 a 5 espacios y con un interlineado sencillo, en
tamafio de letra mas pequefia y sin comillas; el
superindice se escribe al final de la cita.

Ejemplo de cita directa extensa:

Las revistas cientificas son  sistemas
contextuales de comunicacién, de difusidon
académico-investigativa y fortalecimiento de
competencias cientificas (escritura,
investigacion, evaluacién, edicién), en los
cuales la comunidad académica comparte
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creencias, orientaciones y el compromiso de
contribuir, utilizar y hacer avanzar el
conocimiento de forma colaborativa y
cooperatival.

compromiso de contribuir, utilizar y hacer avanzar
el conocimiento de forma colaborativa vy
cooperativa. (Mesa & Sanchez, 2010, p. 4).

! MESA ROMAN, Diana y SANCHEZ UPEGUI,
Alexander. Reflexiones sobre la importancia de
la gestién editorial de revistas académico
investigativas. En: Congreso Internacional de

Editores Redalyc (2: 16-19, noviembre:
Valdivia, Chile). Memorias. Valdivia: UACH,
2010. p. 35.

Parafrasis Cita indirecta

Esta cita alude a las ideas de un autor pero en
palabras de quien escribe, no lleva comillas, y el
superindice que indica la referencia, se ubica
después del apellido del autor y antes de citar su
idea.

Es una forma muy comin de cita indirecta que
reproduce un fragmento de la informacion extractada
de alguna fuente, pero en el lenguaje de quien
escribe. En este tipo de cita también se deben dar los
datos que permitan identificar la fuente, incluyendo
en lo posible el nUmero de pagina.

Ejemplo:
Ejemplo:
Mirta Botta’ advierte sobre la necesidad de tener
especial cuidado a la hora de parafrasear a algin
autor, pues se puede incurrir en el plagio muy
facilmente.

Acerca de los riesgos de la parafrasis, advierte la
académica argentina, Mirta Botta, sobre la necesidad
de tener especial cuidado a la hora de parafrasear a
algun autor, pues facilmente se puede incurrir en el
plagio (2002, p. 69). 2 BOTTA, Mirta. Tesis, monografias e informes. Nuevas
normas y técnicas de investigacion y redaccién. Buenos
Aires: Biblos, 2002. p. 69.

Cita de cita Cita de cita

Cuando no se consultd el texto original sino que se
toma la cita por otro autor a quien se leyd, se debe
referenciar el primero en forma completa (con
todos los datos posibles) seguido de la frase “citado
por:” y la referencia completa del texto consultado.

Las citas de citas se deben emplear con moderacion,
(fuentes secundarias), lo ideal es consultar la fuente
original. Sin embargo, cuando las utilice, indique en el
texto el nombre del trabajo original, y en la lista de
referencias incluya los datos de la fuente secundaria.

Ejemplo: Ejemplo:

Platon consideraba la escritura como una | Como sefala Ong:

tecnologia externa y ajena, lo mismo que muchas

personas hoy en dia piensan de la computadora.
Puesto que en la actualidad ya hemos interiorizado

Platén consideraba la escritura como una tecnologia
externa y ajena, lo mismo que muchas personas hoy en
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la escritura de manera tan profunda y hecho de
ella una parte tan importante de nosotros mismos
[...] nos parece dificil considerarla una tecnologia,
como por lo regular hacemos con la imprenta y la
computadora. (Ong, 1984, p. 84, como se citd en
Calsamiglia & Tusoén, 2008, p. 16)

Nota: en la lista de referencias se debe referenciar al
autor que cita. Para este caso:

Calsamiglia Blancafort, H. y Tusén Valls, A. (2008). Las
cosas del decir. Manual de andlisis del discurso. (2 ed.)
Barcelona: Ariel.

dia piensan de la computadora. Puesto que en la
actualidad ya hemos interiorizado la escritura de manera
tan profunda y hecho de ella una parte tan importante
de nosotros mismos [...] nos parece dificil considerarla
una tecnologia, como por lo regular hacemos con la
imprenta y la computadora L

'ONG. Oralidad y escritura. Tecnologias de la palabra,
citado por CALSAMIGLIA BLANCAFORT, Helena y TUSON
VALLS, Amparo. Las cosas del decir. Manual de analisis
del discurso. (2 ed.) Barcelona: Ariel, 2008. p. 16.

Nota: en la bibliografia se debe referenciar al autor
que cita. Para este caso: CALSAMIGLIA
BLANCAFORT, Helena y TUSON VALLS, Amparo. Las
cosas del decir. Manual de analisis del discurso. (2
ed.) Barcelona: Ariel, 2008. p. 16.

La citacidn dentro del texto se puede realizar de varias
maneras como se muestra en los siguientes ejemplos:

1. En general, se asume que la escritura
académica y cientifica es una habilidad basica
que se logra durante la formacién
universitaria; sin embargo, “la alfabetizacién
linguistica superior del discurso especializado”
no esta suficientemente consolidada (Parodi,
2008, p. 77).

2. De acuerdo con Parodi (2008), la escritura
académica y cientifica es una habilidad basica
que se logra durante la formacién
universitaria; sin embargo, “la alfabetizacién
linguistica superior del discurso especializado”
no esta suficientemente consolidada (p. 77).

3. En el estudio de -, - argumenta que

la escritura académica y cientifica es una
habilidad basica que se logra durante la
formacién universitaria; sin embargo, “la
alfabetizacion linglistica superior del discurso
especializado” no esta suficientemente

consolidada (p277)!

Nota: es conveniente consultar las normas APA para

Uso de ibid

Abreviatura tomada de la palabra latina ibidem
cuyo significado es “en el mismo lugar”.

Esta abreviatura es utilizada para ubicar una nota a
pie de pagina cuando una obra se cita dos o mas
veces consecutivamente (no se intercala otra
referencia diferente) con el fin de no repetir los
datos de la referencia.

Se escribe la abreviatura y luego se agrega el
numero de pagina de la cita, precedida de la letra p.
(minuscula).

Ejemplo:

! LOCKE, David. La ciencia como escritura. Valencia:

Fronesis Catedra Universitat de Valencia, 1997. p.86.

? Ibid., p. 90.
Uso de Op. cit

Abreviaturas tomadas de las palabras latinas opus
citato, cuyo significado es: “en la obra citada”.
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identificar con precisién cdmo se citan trabajos de un | Estas abreviaturas se utilizan cuando es necesario
autor, multiples autores, grupos como autores, | citar la obra de un autor, que ya ha sido citado
autores con el mismo apellido, trabajos andénimos o | anteriormente en forma completa (pero no en la
sin autor, entre otros (APA, 2010, p.174). referencia inmediatamente anterior). Estas se
escriben a continuacion del apellido del autor,
luego se agregan los numeros de las paginas
correspondientes precedidos de la letra p.
(mindscula).

Ejemplo:

! LOCKE, David. La ciencia como escritura. Valencia:

Fronesis Catedra Universitat de Valencia, 1997. p.86.
2 BOTTA, Mirta. Tesis, monografias e informes. Nuevas
normas y técnicas de investigacion y redaccién. Buenos

Aires: Biblos, 2002. p. 69.

* LOCKE. Op. cit., p. 92.

REFERENCIACION

Los siguientes son algunos de los esquemas de referencias establecidos por la APA (referencias) e ICONTEC
(bibliografia) de los tipos de publicaciones mas comunes utilizados en la escritura académica e investigativa.

Articulo de revista Articulo de revista

Las referencias de publicaciones seriadas estan | Las referencias de publicaciones seriadas estan
integradas por los siguientes elementos: integradas por los siguientes elementos:

Autor, A.A. & Autor, B.B. (afio). Titulo del articulo. | APELLIDO, Autor del articulo. Titulo del articulo:
Titulo de la revista o publicacion seriada (en cursiva), | subtitulo. En: Titulo de la publicacion: subtitulo de
volumen en cursiva (nUmero entre paréntesis), | la publicacién. Fecha de publicacion (nombre del
paginas del articulo. mes completo y afio). nimero del volumen, nimero
de la entrega, paginacion. ISSN (opcional).

Ejemplo:
Ejemplo:
Articulo de revista impresa:

Articulo de revista impresa:

Sanchez Upegui, A. A. (agosto, 2009). Nuevos modos
de interaccién educativa: analisis linglistico de | LABOV, William. The intersection of sex and social
un foro virtual. Revista Educacion y | class in the course of linguistic change. En:
Educadores, 2(2), 29-46. Language Variation and Change. Marzo, 1990. no. 2,

p. 205-254.
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Articulo de revista electrdnica:

Sanchez Upegui, A. A. (agosto, 2009). Nuevos modos
de interaccién educativa: andlisis linglistico de un
foro virtual. Revista Educacion y Educadores, 2(2),
29-46. Recuperado de
http://educacionyeducadores.unisabana.edu.co

Nota: es posible que la publicacién electrénica no
tenga paginas numeradas, en tal caso se omite el
dato.

Articulo de revista electrdnica:

SANCHEZ UPEGUI, Alexander. Aproximacion
sociolinglistica al uso educomunicativo del chat, el
foro y el correo electrénico. En: Revista Virtual
Universidad  Catdlica del Norte [online],
Septiembre-Diciembre 2008, no. 25. [citado 14,
octubre, 2008]. Disponible en:
<http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php?option
=com_content&task=view&id=40&Itemid=1>

Nota: es posible que la publicacion electrénica no
tenga pdginas numeradas, en tal caso se omite el
dato.

Articulo de periddico

Articulo de periddico

Las referencias de los articulos de periddicos tienen
los siguientes elementos:

Articulo de periddico impreso:

Autor, A.A., & Autor, B.B. (dia, mes y afio de la
publicacion). Titulo del articulo. Titulo del periddico
(en cursiva), paginas.

Ejemplo:
Duque, J. G. (7 de junio de 2012). Antioquia reasume
competencia para decidir futuro del tunel. E/

Colombiano, pp. 10.

Articulo de periddico en linea:

Autor, A.A. (dia, mes y afio de la publicacién). Titulo
del articulo. Titulo del periddico (en cursiva). URL.

Ejemplo:
Gallo, G. (7 de junio de 2012). En las tiendas del pais

habrd datafonos. El Colombiano. Recuperado de
http://www.elcolombiano.com

Las referencias de los articulos de periddicos estan
integradas por los siguientes elementos:

Articulo de periddico impreso:

APELLIDO, Autor del articulo. Titulo del articulo:
subtitulo. En: Titulo del periddico: Lugar de
publicacion. Fecha de publicacion (dia, mes
completo y afio). Paginacién y nimero de columna.

Ejemplo:

DUQUE, Juan Guillermo. Antioquia reasume
competencia para decidir futuro del tunel. En: El
Colombiano. Medellin. 7, junio, 2012. p. 10. col. 1-
5.

Articulo de periddico en linea:

APELLIDO, Autor del articulo. Titulo del articulo:
subtitulo. En: Titulo del periddico. [En linea)]. Fecha
de publicacién (dia, mes completo vy afio).
Disponibilidad.

Ejemplo:

GALLO MACHADO, Gustavo. En las tiendas del pais
habra datafonos. En: El Colombiano. [En linea]. (7,

.
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junio, 2012). Disponible en:
http://www.elcolombiano.com

Libro Libro

Las referencias de libros estdn integradas por los | Las referencias de libros estdn integradas por los
siguientes elementos: siguientes elementos:

Autor, A.A. & Autor, B.B. (Afio de la publicacidn). | APELLIDOS, nombres Autor. Titulo: subtitulo.

Titulo del libro en cursiva. (xx ed.). Lugar: editorial. Nimero de edicidon (diferente de la primera
edicidn). Ciudad: Editorial, afio de publicacién. Total

Ejemplos: de paginas.

Libro impreso: Ejemplos:

Sdnchez Upegui, A. A., Puerta Gil, C. A. & Sanchez | Libro impreso:
Ceballos, L. M. (2010). Manual de comunicacion en
ambientes  educativos  virtuales. Medellin: | CALSAMIGLIA BLANCAFORT, Helena y TUSON

Fundacion Universitaria Catdlica del Norte. VALLS, Amparo. Las cosas del decir: manual de
andlisis del discurso. 3 ed. Barcelona: Ariel, 1999.
Libro electrénico: 386 p.

Sanchez Upegui, A. A., Puerta Gil, C. A. & Sanchez | Libro electrénico:
Ceballos, L. M. (2010). Manual de comunicacion en
ambientes  educativos  virtuales. Medellin: | SANCHEZ UPEGUI, Alexander; PUERTA GIL, Carlos
Fundacién Universitaria Catdlica del Norte. | Augusto y SANCHEZ CEBALLOS, Lina Maria [online].

Recuperado de | Manual de comunicacion en ambientes educativos
http://www.ucn.edu.co/institucion/salaprensa/Pag | virtuales. Medellin: Fundacidn Universitaria Catdlica
inas/Publicaciones/manual-comunicacion del Norte, 2010. [Citado 14, febrero, 2011].
ambientes-virtuales.aspx Disponible en:

http://www.ucn.edu.co/institucion/salaprensa/Pagi
nas/Publicaciones/manual-comunicacion
Capitulo de libro: ambientes-virtuales.aspx

Sanchez Ceballos, L. M. (2010). Usos educativos del | Capitulo de libro:
chat. En A. A. Sanchez Upegui (ed.). Manual de
comunicacién en ambientes educativos virtuales (pp. | SANCHEZ CEBALLOS, Lina Maria. Usos educativos
80-110). Medellin: Fundacién Universitaria Catodlica | del chat. En: Manual de comunicacién en ambientes
del Norte. educativos  virtuales. Medellin: Fundacidn
Universitaria Catélica del Norte, 2010. p. 80-110.

Documento de consulta en linea sin autor o editor

Titulo del documento. (afio). Nombre del sitio web en
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cursiva. URL.
Ejemplo:

Sistema Nacional de Informacién de la Educacidn
Superior. (2010). Ministerio de Educacion Nacional.

Recuperado de
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-
156293.html

Tesis Tesis y trabajos de grado

La APA considera la siguiente estructura para las | EI ICONTEC considera la siguiente estructura para
referencias de las tesis de doctorado o de maestria: las referencias de tesis y trabajos de grado:

Autor, A.A. (Afo de la tesis). Titulo de la tesis en
cursiva (Tesis doctoral o de maestria). Nombre de la | APELLIDOS, nombres Autor. Titulo. Mencién o

institucion. Lugar. grado al que se opta. Lugar de publicacién.
Institucidon académica en que se presenta. Afio de
Ejemplo: publicacidn. Total de paginas.

Sanchez Upegui, A. A. (2009). Aplicacion de la | Ejemplo:
lingliistica textual en evaluacion de articulos
académicos (Tesis de maestria). Universidad de | SANCHEZ UPEGUI, Alexander. Aplicacién de la
Antioquia. Medellin. linglistica textual en evaluacion de articulos

académicos. Tesis de Maestria en Lingilistica.

Si la tesis fue recuperada de una base de datos | Medellin: Universidad de Antioquia, Facultad de

comercial y/o institucional, agregue la URL asi: | Comunicaciones, 2009. 189 p.

Recuperado de http://...

Congresos y simposios Congresos, conferencias y reuniones

Las actas de este tipo de certdmenes se publican por | Para documentos generados a partir de congresos,
lo general en libros o revistas, por tanto, se utiliza el | conferencias y reuniones, el esquema es el
formato de éstos para las referencias. siguiente:

Para aquellas actas que no se han publicado | Nombre completo del certamen. (numero del
formalmente, se puede utilizar el siguiente esquema: evento: dia(s), mes, afio y lugar del evento ). Titulo
de la publicacion. Lugar: Editorial o institucion, afo
Autor, A.A., & Autor, B.B. (mes, afo). Titulo de la | de publicaciéon y nimero total de pdaginas si las hay.
ponencia, trabajo, presentacion, etc. en cursiva. En
Titulo del Congreso o Simposio. Nombre de Ila
Organizacion, Lugar.
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Ejemplo:

Sanchez Upegui, A. A. (octubre, 2010). Aplicacion de la
lingiiistica textual en los criterios de evaluacion de
articulos académicos e investigativos. En Simposio
Nacional de Pedagogia y Curriculo. Red Colombiana de
Pedagogia, Medellin.

Para informacion en linea, agregue la URL después del
lugar, asi: Recuperado de http://...

Ejemplo:

CONGRESO INTERNACIONAL DE EDITORES
REDALYC. (2: 16-19, noviembre, 2010: Valdivia,
Chile). Memorias: reflexiones sobre la importancia
de la gestion editorial de revistas académico
investigativas. Valdivia: UACH, 2010. 35 p.

Para un documento presentado en congresos,
conferencias y reuniones, el esquema es el
siguiente:

Autor(es) de la ponencia. Titulo del documento
presentado al certamen. En: (nimero del evento,
dia(s), mes ,afio y lugar). Titulo de la publicacion.
Lugar: Editorial o institucion, afio de publicacion y
paginacién, nimero inicial y final.

Ejemplo:

MESA ROMAN, Diana y SANCHEZ UPEGUI,
Alexander. Reflexiones sobre la importancia de la
gestion  editorial de  revistas  académico
investigativas. En: Congreso Internacional de
Editores Redalyc (2: 16-19, noviembre: Valdivia,
Chile). Memorias. Valdivia: UACH, 2010. p. 35-45.

Medios audiovisuales

Medios audiovisuales

La APA considera la siguiente estructura para la
referencia de peliculas, videos, podcast, series de
television, entre otros.

Productor, A.A. (Productor) & Director, B.B. (Director).
(Ano). Titulo en cursiva [Tipo de medio]. Pais de
origen: Estudio.

Ejemplo pelicula:

Ferri, E. (Productor) & Benigni, R. (Director). (1997). La vida
es bella [Pelicula]. Italia: Miramax Internacional.

Para informacién en linea, agregue la URL después del
lugar, asi: Recuperado de http://...

El ICONTEC considera la siguiente estructura para
las referencias de audiovisuales:

APELLIDOS, nombres Autor. Titulo: subtitulo. [Tipo
de material]. Lugar: publicador, afio de publicacién.
Descripcion fisica.

Ejemplo:

BENIGNI, Roberto. La vida es bella [pelicula]. Italia:
Miramax Internacional, 1997. 116 minutos.
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Ejemplo video:

TED Global (Productor). (2010). Steven Johnson: Where
good ideas come from. [video]. England: Oxford.
Recuperado de
http://www.youtube.com/watch?v=0af00UcTO-
c&feature=related

Trabajos inéditos o publicaciones informales

El esquema para este tipo de trabajos es el siguiente:

Autor, A.A. & Autor, B.B. (aifo). Titulo del manuscrito
en cursiva. Manuscrito inédito o Manuscrito
presentado para publicacion o Manuscrito en
preparacion.

Si el trabajo esta disponible en un sitio web
institucional o personal agregue el nombre de la
institucion y URL.

Ejemplo:
Jaramillo, G. (2012). El patrimonio arquitectdnico.

Manuscrito  inédito. Departamento de Artes,
Universidad Latinoamericana. Recuperado de http://...

Materiales legales Normas juridicas

En general, las referencias de los materiales legales | Se consideran normas juridicas las leyes,
deben contener los datos necesarios que presenta una | reglamentos, d&rdenes ministeriales, decretos,
referencia convencional, para que el lector pueda | resoluciones y cualquier acto administrativo que
identificar facil y rdpidamente dicho material. Se | genere obligaciones o derechos.

sugiere a los autores consultar y aplicar el sistema de
citacion legal vigente en cada pais, dado que los | El esquema de referenciacidn es el siguiente:
estilos de referencias y citas legales que incluye el
Manual de la APA toman como fuente la ultima | JURISDICCION. ENTIDAD RESPONSABLE.
edicion de The Bluebook: A Uniform System of | Designaciény nimero de la norma. Fecha (dia, mes,
Citation, que es el libro guia para la citacidn legal en | afio). Nombre de la norma si lo tiene. Titulo de la
los Estados Unidos. publicaciéon oficial en que aparece. Lugar de
publicacidn, fecha. NUmero y paginacion.

Las publicaciones legales difieren con las revistas de la
APA en la ubicacién y en el formato de las referencias,
mientras las publicaciones de la APA ubican las
referencias al final del texto, las publicaciones legales
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las ubican al pie de pagina.

En cuanto a las citas en el texto se proporcionan los
mismos datos de cualquier referencia (autor, afio y en
lo posible nimero de pagina), si no hay un autor
identificado, se anotan las primeras palabras del titulo
y la fecha).

Ejemplo: Ejemplo:

Colombia. Ministerio de Educaciéon Nacional. Ley 23 de | COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 23

1982 sobre derechos de autor. (28, enero, 1982). Por la cual se establece la ley de
derechos de autor. Diario oficial. Bogotd, 1982. no.
35949. 50 p.
Comunicaciones personales Comunicaciones personales

Las comunicaciones personales como cartas, | Las comunicaciones personales pueden ser
memorandos, correos electrénicos, entre otros, | entrevistas, opiniones, correspondencia y en
debido a que no proporcionan datos recuperables, no | general textos presentados en eventos y no
se incluyen en la lista de referencias, solamente se | publicados. Estas comunicaciones no proporcionan
citan dentro del texto suministrando las iniciales del | datos recuperables, por ello no deben ser incluidas
nombre y el apellido del emisor, asi como la fecha (tan | en la bibliografia.

exacta como sea posible).
Las comunicaciones personales pueden
referenciarse dentro del texto entre paréntesis o
con un asterisco y nota a pie de pagina.

Ejemplo: Ejemplo:

R. Venegas (comunicacion personal, 28 de septiembre | (Entrevista Diana Uribe, Medellin, 25 de febrero de
de 2009). 2001).

R. Venegas (correo electrénico, 28 de septiembre de | ...como lo sefialé Diana Uribe”
2009).
: (Entrevista Diana Uribe, Medellin, 25 de febrero
de 2001).

El ICONTEC considera los siguientes elementos para
las referencias de documentos electrénicos como

los mensajes o correos.

Correo electronico

Responsable del mensaje. Titulo del mensaje. [Tipo
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de medio]. Responsabilidad subordinada (opcional).
Lugar de publicacién: Editor, fecha de publicacion
(envio del mensaje). [Fecha de la cita] (opcional).
Disponibilidad y acceso. Notas (opcional)

Ejemplo:

LOPEZ, Carlos. Asesoria [en linea]. Mensaje para:
Yenny Cardenas. Medellin: Universidad de
Antioquia, 18 agosto 2010 [citado el 22 agosto
2010]. Disponible en: ycardenas@net.co

NOTA GENERAL:

Si bien la APA no establece unos esquemas especificos
para la referenciacion de graficos, imagenes y otro
tipo de documentos poco comunes tomados de la
web, se recomienda referenciar con los elementos
basicos como son: Autor. (Afo). Titulo. Lugar:
publicador. Ademds consultar En el Manual de
Publicaciones las variaciones de autor (editor como
autor, asociaciones, instituciones, nimero de autores,
si no hay autores, etc.), las variaciones de titulo (sin
titulo, titulos en otros idiomas, etc.) variaciones de
publicacion (manuscritos, publicadores, trabajos
inéditos, trabajos sin fechas, trabajos sin paginas, etc.)
(APA, 2010, p. 196).

De otro lado, es importante resaltar que al tomar
documentos de la web se debe tener unos criterios
basicos del grado de fiabilidad de los mismos para
tomar y referenciar en nuestros trabajos, entre estos,
la autoria (si no es personal, verificar que exista un
respaldo institucional, gubernamental, educativo, etc.
confiable); los contenidos (actualidad, veracidad,
enlaces, redaccion, etc.); y su estructura (disefio,
organizacion, gréficos, facil manejo, etc.).

Referencias Bibliografia

Es el listado alfabético (segun el primer apellido de los | Es la relacién alfabética de las fuentes consultadas y
autores citados) de las fuentes consultadas y citadas | citadas durante la redaccidn de un trabajo.

durante la redaccién de un trabajo. La lista de
referencias es obligatoria en todo trabajo académico. | La bibliografia es obligatoria en todo trabajo
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No se deben incluir en la lista de referencias fuentes | académico. No se deben incluir en la bibliografia
que no se citen en el desarrollo del texto. fuentes que no se citen en el desarrollo del texto.

La lista de referencias se ubica en una pagina | La bibliografia se wubica en wuna pagina
independiente. La palabra Referencias se ubica | independiente. La palabra Bibliografia se ubica
centrada y con mayuscula inicial. Las referencias se | centraday con mayuscula inicial.

presentan con formato de sangria (la primera linea de
cada referencia va a la izquierda, y las lineas siguientes | La bibliografia se presenta en orden alfabético
llevan la sangria). segun el primer apellido de los autores citados, o de
los titulos cuando no hay autor. Las referencias
bibliograficas se inician contra el margen izquierdo.

Ejemplo: Ejemplo:
Parodi Sweis, G., Venegas, R., Ibafiez, R. & Gutiérrez, | CASSANY, Daniel. La cocina de la escritura. 7 ed.

R. M. (2007). Géneros académicos y géneros | Barcelona: Anagrama, 1999. 165 p.
profesionales: accesos discursivos para hacer y

saber. Valparaiso: Ediciones Universitarias de | -------- . Reparar la escritura: didactica de la
Valparaiso. Pontificia Universidad Catdlica de | correccién de lo escrito. 5 ed. Barcelona: Crad,
Valparaiso. 1997.170 p.

Posteguillo Gdmez, S. & Piqué-Angordans, J. (2007). El | GALINDO, Carmen; GALINDO, Magdalena y TORRES-
lenguaje de las ciencias médicas: comunicacién | MICHUA, Armando. Manual de redaccién e
escrita. En E. Alcaraz Vard, et al. Las lenguas | investigacidon: guia para el estudiante y el
profesionales y académicas. Barcelona: Ariel. profesionista. México: Grijalbo, 1997. 365 p.

Nota: es conveniente consultar El Manual de la APA
para identificar con precision cémo se elabora la lista
de referencias y cdmo ordenarla si hay varios trabajos
con el mismo autor, autores con el mismo apellido,
autores corporativos o trabajos sin autores (APA,
2010, p. 180).

Notas a pie de pagina Notas a pie de pagina

La APA no utiliza las notas a pie de pdgina para | En el ICONTEC las notas a pie de pdagina tienen dos
presentar las referencias de las citas, pues esto se | funciones:

hace en el cuerpo del texto mediante el sistema
(autor, afio y pagina), y en la lista de referencias | 1-Aclarar, explicar, ampliar o completar una idea,
ubicada al final del texto, se incluye la referencia | término, dato o frase expresada en el texto. En este

completa. caso se ubica la nota en el margen inferior de la
pagina y se indican con asteriscos (* **...) en el
La APA considera las siguientes notas: orden de inclusion en el texto.

Nota de autor: se ubica en la portadilla e incluye los | 2-Presentar las referencias de las citas. Estas se
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datos de: afiliacion, investigacidn, agradecimientos y | identifican en el texto con un nimero arabigo que
contacto. puede ubicarse como superindice®.

Notas a pie de pagina para los siguientes casos: Precisiones:

Notas de contenido: se utilizan para ampliar o | ¢ La referencia bibliografica correspondiente a la
complementar informacién importante del texto, cita se ubica como nota a pie de pagina.

deben ser breves y contener solo una idea, no deben
presentar informacién compleja, extensa o poco | e En la referencia que aparece en la nota a pie de

esencial. pagina se incluye el numero de la pagina donde
estd ubicada la cita, antecedido de la letra p.

Notas sobre los permisos de derechos de autor: se (p.23). En el listado bibliografico final, se indica

utilizan para reconocer las fuentes de citas textuales el nimero total de paginas del texto (106 p.)

extensas, adaptacion de contenidos y material grafico

en general.

Las notas a pie de pagina se indican con un nimero
ardbigo consecutivo a modo de superindice'. Se
pueden ubicar en la pagina respectiva donde se
menciona la nota o en una hoja independiente,
después de la lista de referencias.

Si el autor detecta que la nota a pie de pagina se ha
convertido en una serie de parrafos explicativos,
entonces el lugar mas adecuado para esta es el cuerpo
del texto o un apéndice.

Fuente Fuente

American Psychological Association (2010). Manual de | ICONTEC. Trabajos escritos: presentacidon vy
publicaciones de la American  Psychological | referencias bibliograficas. Bogotd: ICONTEC, 2008.
Association. (3° ed.). México: El Manual Moderno. p. 1-36, p. 1-33, p. 1-23.
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